
Beceriler

Sağlık ve güvenlik 
yönetmeliği

Personel eğitimi

Müşteri 
danışmanlığı

Güzellik ürünleri 
bilgisi

Vücut bakımı

Ağda

Makyaj

Tırnak bakımı

Güzellik sektöründe 5 yılın üzerinde deneyime sahip, kendini işine adamış ve son derece yetenekli bir
estetisyenim. Birinci sınıf tedaviler ve olağanüstü müşteri hizmetleri sunmak için beceri ve bilgiye
sahibim. Sürekli öğrenmeye ve en son güzellik trendleri hakkında güncel kalmaya kararlıyım.

İş tecrübesi

Güzellik Terapisti Oca 2020 - Oca 2024
Belle Güzellik Salonu, İstanbul

ve yüksek kaliteli hizmet sunumu sağlamak için eğitim verdim.

koşullar ve kişiselleştirilmiş cilt bakımı rejimleri sundum.

Güzellik Uzmanı Oca 2017 - Oca 2020
Papatya Güzellik Merkezi, İstanbul

 

Eğitim

Ön Lisans Eyl 2013 - Haz 2015
Çukurova Üniversitesi Saç Bakımı Güzellik Hizmetleri, Adana

Saç, vücut ve cilt bakımıyla ilgili temel yeterlilikleri kazanmaya yönelik olarak
kuramsal ve uygulamalı eğitimleri iki yıl boyunca gördük.

Sertifikalar

Güzellik Uzmanlığı Sertifikası 2015

Merkezi Eğitim Kurumları tarafından uygulanan 6 aylık eğitimin ardından başarılı
olarak sertifikaya hak kazandım.
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Genç terapistlerden oluşan bir ekibi yönettim, rehberlik ettim•

Derinlemesine müşteri istişareleri yürüterek cilt analizleri yaptım,•

Mikrodermabrazyon ve kimyasal peeling dahil gelişmiş yüz bakımları

uyguladım.

•

Olağanüstü müşteri memnuniyeti sayesinde %98 müşteri memnuniyeti oranı

elde ettim. Güçlü müşteri ilişkileri kurdum.

•

Yeni spa paketleri geliştirdim, uyguladım ve tedavi teklifleri ile gelirde %20'lik

bir artış olmasını sağladım.

•

Kıdemli terapistlere tedaviler, uygulamalı deneyim kazanma ve

mükemmelleştirme tekniklerinden oluşan geniş bir güzellik yelpazesinde

yardımcı oldum.

•

Randevu planlamasını yönettim ve müşteri kayıtlarını tuttum.•

Evde yapılacak temel cilt bakımı için müşterilere ürün ve solüsyonlar önerdim.•

Güzellik merkezinin daima temiz ve düzenli olmasını sağladım.•

Uygulamalarda kullanılan araçların hijyenini sağladım.•

Ağda, tırnak bakımı ve makyaj uygulamalarında gösterdiğim adanmışlık ve

başarı nedeniyle müşterilerden olumlu geribildirim aldım.

•
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